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ACTA DE REUNION

Tema: Presentacion de resultados visitas de salud mental.

Direccién / Oficina Proceso
Direccion de Provision de Servicios de Salud Provision de Servicios de Salud
Objetivo Fecha: 03/02/2023
TIPO
Reunién Asistencia Técnica [_|
m Asesoria ] Acompanamiento [_] | Capacitacion ]
Modalidad: Presencial - Virtual ] Mixta ]
Presentacion de | Lugar: Plataforma TEAMS
resultados visitas de salud

mental. Hora Inicio: 10:00 am  Hora Fin: 12:30 pm

Notas por: Patricia Santamaria

Préxima Reunién: Por definir

Quien cita: Nataly Espinosa- Direccién de aseguramiento y garantia del
derecho a la salud.

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

La reunion inici6 con la intervencion de la Dra Rosa Maria Rossi, quien recordd la
importancia de seguir trabajando en la mejora de los servicios de Salud Mental, dada el
aumento en la oferta de los servicios, que a su vez demandan la oportunidad y calidad en
los mismos.

A continuacion, se realiza la presentacion de los Profesionales de las Dependencias de
Calidad y la DPSS, quienes hicieron parte del equipo que realizaron las visitas de Asistencia
Técnica.

Nataly Espinosa realiza socializacion del proceso, priorizacion y metodologia de las visitas
de Asistencia Técnica realizadas durante el segundo semestre de 2022. Adicionalmente,
socializa los siguientes aspectos que dieron sustento al desarrollo de las AT.

e Estadisticas de las manifestaciones de los usuarios (quejas) relacionadas con los
servicios de salud mental

e Estadisticas de los eventos de violencia-SIVIM

e Metodologia y priorizacion de las IPS de Salud Mental

A continuacién, se realiza la presentacién de las Fortalezas y oportunidades de mejora
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relacionadas con los aspectos claves de la AT realizadas, informacién expuesta por cada
uno de los Profesionales que realizaron las AT:

e Sistema Unico de Habilitacién
e Talento Humano

La Doctora Doris Marcela Romero, precisa que a partir de estas visitas de AT se debe dar
continuidad al proceso para fortalecer los aspectos claves y que u vez de puedan presentar
resultados de impacto frente a las intervenciones realizadas.

Dado, que finaliza el tiempo de la reunion, se acuerda una segunda fecha (15 de febrero de
2023) para dar continuidad a la presentacion de los resultados.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Convocar a nueva reunién presencial Nataly Espinosa 04/02/2023

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No| ApELLboS | CORREO | TELEFONO |  omdia/enTibAD FIRMA

Diana Patricia DPSantamaria@s | 3124248374 | Direccion de Provision de Servicios | Reunion

! Santamaria aludcapital.gov.co de Salud TEAMS

Marcela Vargas M1lvargas@salud | 3203336791 | Direccion de Provision de Servicios | Reunion

2 capital.gov.co de Salud TEAMS
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de lareunién

¢ Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si | x No N/A

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

| SDS-PYC-FT-001

‘ Version:

Cadigo:

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Se adjunta listado de asistencia generado por TEAMS

* Hora Inicio: _Y:AD 0m  Hora Fin:
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LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES
Cédigo: SDS-PYC-FT.002 V.3

Elaborado por:

Luis Carlos Martinez
Revisado por:

Alvaro A Amado
Aprobado por:

Sonia Luz Flérez Gutiérrez
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento SDS-PYC-LN-011
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